NOTION D’URGENCE GERIATRIQUE : LE POINT DE VUE DES INTERESSES. 

Etude menée avec 12 patients en EHPAD.
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Par le biais d’un groupe de paroles autour du thème « urgences gériatriques », le recueil des avis de personnes âgées institutionnalisées en EHPAD est effectué par la psychologue clinicienne. L’échantillon observé se compose de 12 résidents (8 femmes et 4 hommes) âgés de 86 ans (71 à 91 ans). Tous sont complètement autonomes sans détérioration psychique majeure. Les principaux thèmes émanant du groupe sont : sentiment de discrimination entre adulte jeune et personne âgée concernant la prise en charge, droit à l’accès aux soins pour tous, statut de personne âgée par rapport au statut de malade, sentiment dominant d’impuissance de la personne âgée, remise en cause du pouvoir médical, angoisse de mort, peur de la douleur physique et psychique, euthanasie et abstention thérapeutique, le droit à participer à la décision. 

Il s’agit d’un ressenti quant à leur prise en charge, réel ou fantasmé. En fait, quel que soit le thème abordé, le sentiment prédominant chez la personne âgée reste la dévalorisation, voire l’inexistence liée à la perte du sentiment d’identité et au narcissisme mis à mal. Le clivage observé entre le ressenti de la personne âgée et la réalité de la prise en charge met en exergue la difficulté de la communication, du passage de l’information et de l’efficience de la triangulation patient/famille/médecin.

